Datenschutzhinweise fur Lieferanten [V/l?\

Software
& Service

Wir, die VTA Software & Service GmbH (im Folgenden ,wir, ,uns” oder ,VTA"), mochten
Ihnen einen Uberblick tber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (im Fol-
genden auch ,Daten” genannt) durch uns und Uber Ihre Rechte bezliglich der Verarbei-
tung lhrer Daten geben.

Den Schutz Ihrer Daten nehmen wir sehr ernst. Daher verarbeiten wir diese ausschlie3lich im
Einklang mit den geltenden Datenschutzgesetzen, insbesondere den Bestimmungen der Euro-
paischen Datenschutz-Grundverordnung (im Folgenden: ,DSGVQO").

Wenn Sie selbst einen Blick auf die DSGVO werfen mochten, finden Sie diese unter: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/DE/ALL/?uri=CELEX%3A32016R0679

Bitte beachten Sie, dass die verwendeten Begriffe wie ,personenbezogene Daten” oder ,Verar-
beitung” den Definitionen in Art. 4 der Datenschutz-Grundverordnung entsprechen.

Wer ist flr die Datenverarbeitung verantwortlich?

Der Verantwortliche fur die Verarbeitung lhrer Daten im Sinne von Art. 4 Abs. 7 DSGVO ist:
VTA Software & Service GmbH
An der Landwehr 2

45883 Gelsenkirchen

| Datenschutzhinweise fir Kunden / 28.06.2023 / GF |

Tel: 0209-9415400

E-Mail: info@vta-software.de

Website: www.vta-software.de



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/ALL/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/ALL/?uri=CELEX%3A32016R0679
http://www.vta-software.de/

Datenschutzhinweise fur Kunden KV}\
Software

& Service

Wer ist Datenschutzbeauftragter?

Wir haben einen Datenschutzbeauftragten flr unser Unternehmen benannt. Sie erreichen die-
sen unter folgenden Kontaktmoglichkeiten:

GiT Systems GmbH

Claus Buse
Ludwig-Erhard-Str. 3

45891 Gelsenkirchen
Telefon: +49 (0) 209 7090 0

E-Mail: datenschutz@vta-software.de

Im Rahmen welcher Prozesse werden Ihre Daten verarbeitet?

Im Folgenden mdchten wir Ihnen einen Uberblick Uber die Datenverarbeitung geben,
die typischerweise im Rahmen lhrer Geschaftsbeziehung als Lieferant mit der VTA
Software & Service GmbH stattfindet.

Daruber hinaus kann es immer wieder Situationen geben, in denen eine Datenverarbei-
tung stattfindet, die hier nicht erwahnt wird. In diesen Fallen werden wir lhnen geson-
derte Datenschutzhinweise (z. B. Datenschutzhinweis auf unserer Website) zur VerfU-
gung stellen, die sich auf die jeweilige Situation beziehen, soweit dies gesetzlich vorge-
schrieben ist.
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Lieferantenmanagement und Einkauf

Im Rahmen lhrer Geschaftsbeziehung mit uns speichern wir
die von lhnen im Rahmen lhres Geschaftskontakts mit uns
angegebenen personenbezogenen Daten. Insbesondere ver-
arbeiten wir vor allem Bestell- und Rechnungsdaten, und ver-
walten auch die Lieferantendaten.

Kategorien von per- e Vertragsdaten (Vertragsnummer, Konditionen, Abrech-
sonenbezogenen nungsmodalitaten usw.)
Daten e Rechnungsdaten
e Personenstammdaten (Vor- und Nachname, Position, Un-
ternehmen)
e Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Post-
adresse)

e Zahlungsdaten (Bankverbindung)
e Informationen, Sachstande und Inhalte zu Anfragen

Zwecke und e Begrundung, Durchfuhrung oder Beendigung von Kauf-
Rechtsgrundlagen oder Dienstleistungsvertragen im Einkauf auf der Grund-
der Verarbeitung lage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO.

e Fir die effiziente Prozessgestaltung und Unternehmens-
planung auf Basis unserer berechtigten Interessen gemal
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO.

e Zur Erflllung unserer gesetzlichen Pflichten zur Buchfuh-
rung und zur Erstellung des Jahresabschlusses auf der
Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe ¢ DSGVO.

Unsere berechtigten Interessen fur die entsprechenden Da-
tenverarbeitungen liegen in der Gewahrleistung eines ord-
nungsgemalen Betriebsablaufs durch effiziente Prozessge-
staltung und Unternehmensplanung sowie in der Verwaltung
und Pflege von Lieferantendaten.

Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten auf der
Grundlage unserer berechtigten Interessen gemal Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f. DSGVO jederzeit durch eine entspre-
chende Mitteilung in Textform (z.B. per E-Mail oder Brief) an
die oben genannten Kontaktdaten zu widersprechen.

Seite: 3 von 8




Datenschutzhinweise fur Kunden vIA
VSoftware

& Service
Ubermittlung lhrer Die Daten werden ausschliellich in Rechenzentren der Bun-
Daten in ein Dritt- desrepublik Deutschland verarbeitet.
land

Kommunikation und Dateiaustausch

Zur Erleichterung der Kommunikation mit Ihnen nutzen wir
die Videokonferenz-Applikation ,Microsoft Teams", eine An-
wendung der Microsoft Ireland Operations Ltd. Bei Annahme
und wahrend des Anrufs hat jeder Teilnehmer die Moglich-
keit selbst zu entscheiden, ob sein Videobild Ubertragen wird
oder nicht. Es wird in jedem Fall der volle Name des Ge-
sprachspartners innerhalb des Unternehmens angezeigt. Ex-
terne Gesprachspartner bestimmen selbst, unter welcher Be-
zeichnung sie dem Gegenuber angezeigt werden. Es konnen
zudem Chatnachrichten Ubermittelt und Dateien Uber Teams
getauscht werden. Der Dateiaustausch wird dabei mit Hilfe
von SharePoint Online ebenfalls aus dem Microsoft 365 Pa-
ket realisiert. Die E-Mail-Kommunikation mit uns lauft Uber
unseren eigenen Exchange-Server im internen Netzwerk.

Kategorien von per- e Stammdaten (Vor- und Nachname, Land/Region, Postleit-
sonenbezogenen zahl, Funktion/Position, Organisation)
Daten e Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer)

e Ggf. freiwillige Angaben und Daten (Inhalte von Chat- und
E-Mail-Nachrichten, Bild, Video, Ton, etc.)

e Onlinedaten (IP-Adresse, Username, Standortdaten, Mee-
ting-Daten, Gerate-/Hardwareinformationen etc.)

Zwecke und e Zur Sicherstellung einer reibungslosen Kommunikation

Rechtsgrundlagen und Aufrechterhaltung unseres Unternehmensbetriebs so-

der Verarbeitung wie einer effizienten Prozessgestaltung auf der Grundlage
unserer berechtigten Interessen gemal} Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f DSGVO.

Unsere berechtigten Interessen fur die Verarbeitung lhrer Da-
ten sind die Sicherstellung einer ordnungsgemaflen Kommu-
nikation mit Geschaftspartnern und die Beantwortung von
Anfragen sowie die Sicherstellung einer effizienten Prozess-
gestaltung.
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Sie haben das Recht, der Verarbeitung lhrer Daten auf der
Grundlage unserer berechtigten Interessen gemal Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f DSGVO jederzeit durch eine entspre-
chende Mitteilung in Textform (z.B. per E-Mail oder Brief) an
die oben genannten Kontaktdaten zu widersprechen.

Ubermittiung lhrer Im Rahmen der Kommunikation und Zusammenarbeit nut-
Daten in ein Dritt- zen wir Microsoft Teams, einen Dienst der Microsoft Ireland
land Operations Ltd., One Microsoft Place, South County Business

Park, Leopardstown, Dublin 18 D18 P521, Ireland (nachfol-
gend "Microsoft Ireland").

Microsoft Ireland ist eine Tochtergesellschaft der Microsoft
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, Washington
98052-6399, USA (nachfolgend ,Microsoft”).

Wir konnen nicht ausschliefen, dass |hre Daten an
Microsoft-Server in den USA Ubermittelt werden.

Bitte beachten Sie, dass in den USA derzeit kein angemesse-
nes Datenschutzniveau im Sinne von Artikel 45 DSGVO ge-
wahrleistet werden kann. Mogliche Risiken der Verarbeitung
lhrer Daten in den USA bestehen darin, dass ein Zugriff auf
Ihre Daten durch staatliche Stellen, wie z.B. Sicherheitsbehor-
den und/oder Nachrichtendienste, nicht ausgeschlossen
werden kann und dass lhre Daten von diesen ohne Ihr Wis-
sen und ohne, dass lhnen ein durchsetzbarer Rechtsbehelf
zur Verfigung steht, verarbeitet werden konnen.

Etwaige Datentbermittlungen in die USA erfolgen auf Grund-
lage von Artikel 46 Absatz 2 Buchstabe ¢ DSGVO und unter-
liegen den zwischen Microsoft Ireland und Microsoft abge-
schlossenen EU-Standardvertragsklauseln (aufrufbar unter
https://www.microsoft.com/licen-

sing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Pro-
tection-Addendum-DPA). Weitere Informationen zum Daten-

schutz bei Microsoft finden Sie unter:
https://learn.microsoft.com/de-de/compliance/requla-
tory/qgdpr.

Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

In der Regel verarbeiten und speichern wir Ihre Daten so lange, wie es flr die oben ge-
nannten Zwecke der jeweiligen Datenverarbeitung erforderlich ist, es sei denn, Sie haben
der Verarbeitung Ihrer Daten auf der Grundlage unserer berechtigten Interessen wirk-
sam widersprochen oder eine erteilte Einwilligung wirksam widerrufen. Soweit
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gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen - z.B. aus dem Handels- oder Steuerrecht
- werden wir die hiervon betroffenen Daten fur die Dauer der entsprechenden Aufbewah-
rungsfrist speichern.

Wer sind die Empfanger lhrer Daten?

Eine Ubermittlung Ihrer Daten an externe Empfanger erfolgt nur, soweit dies zur Erful-
lung der oben genannten Zwecke erforderlich ist, wir gesetzlich zur Ubermittlung Ihrer
Daten verpflichtet sind oder Sie uns hierzu Ihre wirksame Einwilligung erteilt haben. Ge-
gebenenfalls werden Ihre Daten an externe Dienstleister weitergegeben, die wir zur Er-
flllung der oben genannten Zwecke einsetzen und mit denen wir einen Vertrag uber die
Verarbeitung Ihrer Daten gemal’ Artikel 28 DSGVO abgeschlossen haben. Die von uns
eingesetzten externen Dienstleister verarbeiten Ihre Daten nur fur die vorgesehenen
Zwecke und ausschliellich im Rahmen unserer Weisungen. Externe Empfanger lhrer
personenbezogenen Daten konnen insbesondere sein:

e Verbundene Unternehmen;

e Weisungsgebundene Dienstleister, die wir zur Erfullung der oben genannten Zwecke ein-
setzen;
Geschaftspartner (z.B. Freiberufler);
Finanzbehorden;
Steuerberater und Wirtschaftsprtfer;
Gerichte, Schiedsgerichte, Behorden oder Rechtsberater, wenn dies zur Einhaltung des
geltenden Rechts oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechts-
anspruchen erforderlich ist.

Erfolgt eine Ubermittlung Ihrer Daten in Drittlander?

Bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, insbesondere bei der Nutzung von
Cloud-Diensten, konnen |hre personenbezogenen Daten an Stellen aullerhalb der Euro-
paischen Union (EU) oder des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) (nachfolgend
"Drittstaaten” genannt) Ubermittelt werden. In diesen Fallen werden wir Sie dann - bezo-
gen auf den jeweiligen Drittstaatentransfer - gesondert Gber den Datenschutz informie-
ren, soweit dies nicht bereits im Rahmen dieser Datenschutzhinweise erfolgt und ge-
setzlich vorgeschrieben ist. In jedem Fall werden wir uns bei einer Ubermittlung Ihrer
personenbezogenen Daten in Drittlander vor der Ubermittlung Ihrer personenbezogenen
Daten sicherstellen, dass, abgesehen von gesetzlich zulassigen Ausnahmefallen, in dem
betreffenden Drittland ein angemessenes Datenschutzniveau besteht. Ein angemesse-
nes Datenschutzniveau kann z.B. durch den Abschluss von EU-Standardvertragsklau-
seln oder das Vorhandensein sogenannter Binding Corporate Rules (BCR) gewahrleistet
werden. Bitte kontaktieren Sie uns Uber die Kontaktmaoglichkeiten, die Ihnen im Rahmen
dieser Datenschutzerklarung zur Verfiigung gestellt werden, um eine Kopie der spezifi-
schen Garantien fur die Ubermittlung Ihrer Daten in Drittlander zu erhalten.

Was sind |hre Rechte als betroffene Person?
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Als betroffene Person haben Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen folgende
Rechte:

Recht auf Auskunft (Artikel 15 DSGVO)

Sie haben das Recht, Auskunft Uber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu
erhalten, die von uns verarbeitet werden.

Recht auf Berichtigung (Artikel 16 DSGVO)

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass wir unrichtige Daten unverzuglich be-
richtigen und unvollstandige Daten vervollstandigen, sofern die gesetzlichen Vorausset-
zungen erfullt sind.

Recht auf Loschung (Artikel 17 DSGVO)

Sie haben das Recht, die Loschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern
die gesetzlichen Voraussetzungen erflillt sind, insbesondere wenn (1) lhre Daten fiir die
in dieser Datenschutzerklarung genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, (2) Sie
lhre Einwilligung widerrufen haben und es keine andere Rechtsgrundlage fur die Verar-
beitung gibt, (3) lhre Daten unrechtmanig verarbeitet wurden oder (4) Sie Widerspruch
gegen die Verarbeitung Ihrer Daten eingelegt haben und es keine vorrangigen berechtig-
ten Grunde fur die Verarbeitung gibt.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO)

Sie haben das Recht zu verlangen, dass wir die Verarbeitung der Sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten einschranken, insbesondere wenn Sie die Richtigkeit der Daten
bestreiten oder wenn die Verarbeitung Ihrer Daten unrechtmallig ist und Sie anstelle der
Loschung eine Einschrankung verlangen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO)

Wenn lhre Daten auf der Grundlage eines Vertrags oder |hrer Einwilligung verarbeitet
werden, haben Sie das Recht, lhre Daten in einem strukturierten, gangigen und maschi-
nenlesbaren Format zu erhalten oder lhre Daten an einen anderen fur die Verarbeitung
Verantwortlichen zu Ubermitteln, sofern die rechtlichen Voraussetzungen daftr erfullt
sind.

Recht auf Widerspruch (Artikel 21 DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung |hrer Daten Widerspruch einzulegen, sofern die
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung lhrer Daten die Wahrung unserer berechtigten
Interessen oder der berechtigten Interessen eines Dritten gemal’ Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f. DGGVO ist. Wenn Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen,
werden wir die Verarbeitung lhrer Daten einstellen, es sei denn, wir konnen zwingende
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schutzwirdige Grinde fur die Fortsetzung der Verarbeitung nachweisen, die lhre In-
teressen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltend-
machung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen.

Widerrufsrecht (Artikel 7 Absatz 3 DSGVO)

Sofern wir Ihre Daten auf der Grundlage lhrer Einwilligung verarbeiten, haben Sie das
Recht, diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Die
Rechtmaligkeit der Verarbeitung bis zum Zeitpunkt des Widerrufs bleibt hiervon un-
berthrt.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Artikel 77 DSGVO)

Unabhangig eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbe-
helfs steht Innen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde zu, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ge-
gen die Datenschutz-Grundverordnung verstolt. Sie konnen dieses Recht bei einer Auf-
sichtsbehorde in dem Mitgliedstaat Ihres gewohnlichen Aufenthaltsorts, lhres Arbeits-
platzes oder des Orts des mutmallichen VerstoRes oder bei der flr uns zustandigen
Aufsichtsbehorde geltend machen. Die fur uns zustandige Aufsichtsbehorde ist die Lan-
desbeauftrage flr Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen — Kaval-
leriestr. 2-4, 40213 Dusseldorf.

Wenn Sie |hre Rechte als betroffene Person wahrnehmen maochten, wenden Sie sich
bitte an uns unter den oben angegebenen Kontaktdaten in diesen Datenschutzhinwei-
sen.

Diese Datenschutzhinweise konnen sich andern. Es gilt die aktuelle Version dieser Da-
tenschutzhinweise.



